
「 

医療費通知」及び「ジェネリック医薬品差額（切替）通知」に係る 
個人情報の取り扱いについて 

ヤマトグループ健康保険組合（以下、当健康保険組合）における「医療費通知」及び「ジェネリック医薬品

差額（切替）通知」について、下記のとおり個人情報を取り扱います。 

１．事業者の名称：ヤマトグループ健康保険組合 

２．個人情報取扱責任者：常務理事 

３．個人情報の利用目的 

取得した個人情報は、以下の利用目的の範囲内で利用いたします。 

①医療費通知

②ジェネリック差額（切替）通知

③ジェネリック差額（切替）通知送付のための住所等の確認

法令に基づく場合を除き、本人の同意を得ず上記の目的以外には使用いたしません。 

４．個人情報の第三者提供 

「医療費通知（医療費のお知らせ）」については、世帯単位での作成となっております。また、法令等に基

づく場合を除き、本人の同意を得ることなく第三者へ個人情報を提供することはありません。 

※個人情報保護法においては、同一世帯であっても、各個人にとって他の構成員（互いに）は第三者と

なります。同法では、個人情報を第三者へ提供する場合には、本人の同意を得ることが原則です。このう

ち本人にとって利益となるもの、または「医療費通知」など明示的な同意を得ることが必ずしも被保険者

等本人にとって合理的であるとは言えないものは、厚生労働省のガイダンス「健康保険組合等における個

人情報の適切な取扱いのためのガイダンス平成 29年 4月 14日保発 0414第 18号」では黙示によ

る包括的な同意で「良い」となっています。これに基づき、世帯単位での提供について同意が得られている

ものとさせていただきます。

５．個人情報の外部委託 

機密情報・個人情報保護に関する契約を締結のうえ、次の業務を委託します。 

①医療費通知

②ジェネリック差額（切替）通知

③ジェネリック差額（切替）通知送付のための住所等の確認

なお、委託する場合は、個人情報保護に関する条項を含めた機密保持契約並びに個人情報の取り扱い

に関する覚書を締結した委託業者に個人情報を委託します。また、委託先に対して、目的外利用の禁

止、適正管理等を契約書に明記し、個人情報保護に関する監督を行っております。 

６．個人情報の開示等の要求及び問合せ先 

個人情報について利用目的の通知・開示・訂正・追加・削除・利用停止・消去又は第三者への提供の停

止を求めることが可能です。これらの要求については、下記の個人情報に関するお問合わせ窓口にご連絡く

ださい。 

【お問い合わせ窓口】 

ヤマトグループ健康保険組合    管理担当グループ 

電話：03-6759-8980  FAX：03-3547-7018 


